I jihoceskeé autobusy jezdi na OneNet

KdyZ potkate na jihu Cech linkovy autobus, patFi pravdépodobné do staje CSAD AUTOBUSY Ceské Budgjovice. Kromé toho zajistuji zajez-
dovou dopravu a provozuji cestovku. Jak to tady chodi, o tom jsme si povidali s obchodnim reditelem Karlem Coufalem.

Jaky je pribéh vasi firmy?
Jisté to ma néjakou navaz-
nost na dobu predrevoluéni.
Je to tak. Nase spole¢nost vznik-
la jako jedna z dalSich, tak jak
se po revoluci rozdéloval byva-
1y statni podnik CSAD. Ten se
hned po revoluci zabyval au-
tobusovou dopravou, nakladni
dopravou, servisem, firma méla
i lodni dopravu na Orliku a na
Lipné, nebo provozovala lanov-
ku na Klet.

Jak to pokracovalo?

V roce 2003 doslo k dalsi re-
strukturalizaci, firma se ocis-
tila a nechala si pouze autobu-
sovou dopravu. Sloucili jsme se
s CSAD Prachatice, ¢imz vznik-
la ta dnesni CSAD AUTOBUSY
Ceské Budéjovice a. s.

Cim se zabyvate?
Provozujeme primeéstské linky
na témér poloviné uzemi jiznich
Cech, délame také dalkové spoje
z jiznich Cech — zejména z Bu-
déjovic, z Ceského Krumlova,
Prachatic, Vimperka a z Pisku
smérem do Prahy. Z Pisku jezdi-
me také do Brna.

TakzZe provozujete jenom lin-
kové spoje?

Ne, nabizime také nepravidelnou
autobusovou dopravu, coz jsou
spoje pro cestovni Kkancelare,
razné sportovni nebo kulturni
celky ¢i 8kolni zajezdy. V Pisku
zajistujeme i méstskou dopravu.
Provozujeme také vlastni cestov-
ni kancelar Saturn.

Ta jezdi kam?

Specializuje se na cykloturisti-
ku, ale délame samoziejmeé i po-
bytové zajezdy k mori, na lyze
nebo do termalnich lazni. Obli-
bené jsou i adventni zajezdy do
Rakouska.

To je sluSny zabeér...

A to jesté provozujeme dilny
a vlastni ¢erpaci stanice. A to uz
je opravdu vSechno (smich).

Kde vsude vas najdeme?
Hlavné asi na jihu, Ze?

Jisté, v jiznich Cechach mame
sedm provozi plus centralu
v Budéjovicich. Kromeé téch za-
hrani¢nich zajezdu se vétsina
naseho pusobeni odehrava tady
na jihu.

Délate také meéstskou hro-
madnou dopravu?

Jen v Pisku, tam to ma charak-
ter MHD, obsluznot ostatnich
mensich mést je v ramci mezi-
méstské dopravy.

Kolik mate zaméstnancu?
Zhruba 280, pri¢cemz z toho je asi
dve sté ridicl. A priblizné stejny
pocet, tedy dveé sté, provozujeme
i autobusu.

Jaké je ted aktualni téma ve
vasi spolecénosti?

Uspory, jak jinak. Na druhou
stranu ale nechceme zadnym
zpusobem omezovat dopravu
pod tlakem Setreni. Takze tako-
va vyzva do dalSiho roku je udr-
zeni rozsahu a kvality sluzeb
a zaroven snizeni nakladua. Vel-
kou pozornost vénujeme také
obménovani vozového parku,
nakupujeme vozy, které co nej-
lépe odpovidaji kapacité linek
a poctu cestujicich. Ted jsme
se také vrhli na nakup vozi na
stlaceny zemni plyn, ktery je vy-
znamneé levnéjsi nez nafta.

Jak dlouho ve firmé ptisobite
vy?

Ja jsem priSel v roce 2002 jako
spravce vypocetni techniky pro-
vozu v Pisku, pak jsem se pre-
sunul do centraly a spravoval

jsem IT celé firmy. Kromé toho
jsem castecéné resil i dopravu,
mél jsem na starosti tu piseckou
MHD. Tam jsem se staral i o eko-
nomiku, pripravoval jsem kal-
kulace nebo jizdni rady. Takhle
jsem se dostal k dopravé a od
roku 2010 pracuji jako obchodni
reditel. Kromeé toho mam pod se-
bou takeé IT, ¢ili veskery pocita-
¢ovy park firmy a také telefony.

Pojdme se o tomto tématu
pobavit podrobnéji. Od kdy
u Vodafonu jste?

Vodafone nas oslovil v roce 2010,
kdy jsme zahdjili spolupraci —
nakoupili jsme prvni zarizeni
a prvni linky, v té dobé to bylo
jesté ADSL. Tim, Ze mame pro-
vozy po celych jiznich Cechach,
jsme potrebovali celou firmu
néjak propojit. Bylo nutné, aby
nase pocitace spolu komuni-
kovaly, aby byly na jedné siti
a predavaly si data online. Kdyz
jsem do firmy prisel, predavani
dat fungovalo tak, Ze jsem vzdyc-

Autobusy z jihu Cech

mi dokazali doslova prevalcovat
konkurenci. Kromé toho v té
dobé uz Vodafone nabizel dvoj-
nasobnou Kkapacitu linek nez
konkurence. A vloni jsme ka-
pacitu zase znovu zdvojnasobili
— takze co se tyka funkc¢nosti
a kvality sité, dela Vodafone ab-
solutné Spickovou praci.

Co vSechno v ramci OneNet
resSeni vyuzivate?

My jsme pred dvéma lety, v roce
2012, rozs§irili paletu sluzeb, kte-
ré nam Vodafone dodava. Vyu-
7ili jsme server housing, kde
nam operator spravuje server se
sluzbami a my se o to nemusime
starat, béZi nam pod tim mail
server, vyuzivame security box,
mame tam jesté také faxy, kte-
ré uz samozrejmeé nejsou prilis
bézné. Pouzivame také proxy
server, firewall i VPN. To vSech-
no nam vyznamné pomohlo
oproti predchozimu stavu, kdy
jsme tyto sluzby meéli roztristeé-
ne.

Historie GSAD na jihu na$i zemé saha az do roku 1949. Souéas-
na firma ma velmi Siroky zabhér €innosti: kromé provozovani MHD
v Pisku a p¥iméstskych linek v okoli Ceskych Budéjovic, Pisku, Mi-
levska, Ceského Krumlova, Kaplice, Prachatic, Vimperku a Vodiian
zajistuje i dalkovou dopravu, provozuje cestovni kancelaF nebo

Cerpaci stanice.

ky na konci mésice pri zavérce
objel vSech tehdy Sest provozu
a data jsem si odvezl na diske-
tach.

Cim vas Vodafone presveédéil?
Vodafone nam v roce 2011, kdy
jsme uzavreli smlouvu na One-
Net, dal nejlepsi nabidku, nej-
lepsi podminky. Tim mam na
mysli — kromé technickych pa-
rametru, které byly vynikajici
— také cenové podminky, ktery-

A co dalSiho?

Od Vodafonu mame jesté pevné
linky, je to asi sedmdesat stanic
s pevnymi IP telefony v kancela-
rich. Velkou vyhodou je moznost
komunikace uvnitr firmy zadar-
mo. Vyuzivame také zelené ¢islo
— onu bezplatnou zakaznickou
linku zac¢inajici na 800.

Mate obrovsky vozovy park
— pouzivate néjaka GPS re-
Seni?

V téhle véci mame vlastni rese-
ni. V linkové dopravé vyuziva-
me odbavovaci zarizeni na vydej
jizdenek, ktera v sobé GPS mo-
duly maji.

Kromeé kvalit technickych, co
jiného na Vodafonu ocenuje-
te?

BajeCné je, Ze mame jednoho
sty¢ného dustojnika, se kterym
komunikujeme a resime s nim
veSkeré naSe problémy nebo
pozadavky. To nam zivot usnad-
nuje opravdu hodné. Drive jsme
méli na kazdou ¢ast nasi vybavy
jiny kontakt, to nebylo uplné
dobré.

Kdybychom nahlédli do bu-
doucnosti — jakym smérem

se v ramci ICT chcete rozvi-
jet?

Urcité nastava cas na otazku
cloudovych sluzeb, kterou s Vo-
dafonem uz probirame. Je to pro
nas stale néco nového, ale s po-
stupem doby a zrychlovanim
datovych siti to pro nas zacina
byt zajimavé, protoZze denné
prenasime pomeérné velké obje-
my dat. Co se tyka M2M sluZeb,
i tady vidim velky prostor. Kon-
krétné my v linkové dopravé
stale jesté dostatecné neumime
informovat cestujici o tom, kde
se autobus pohybuje a jestli
nema zpozdéni a podobné. Tak-
Ze néjaké inteligentni zastavky
a propojeni s témi odbavovacimi
systémy ve vozech, to jisté ma
velky potencial.

CSAD AUTOBUSY Ceské Budéjovice a Vodafone

Dopravce ma sedm pobocek v jiznich Cechach a centralu v Ces-
kych Budéjovicich. Vodafone firmé dodava reseni OneNet, které
zahrnuje kompletni portfolio telekomunikacnich a ICT sluzeb - fir-
ma vyuziva pevné linky, pevné datové pripojeni véetné propojeni
pobocek do jedné sité, Dale jsou to i ICT sluzby jako server housing

a zahezpeceni firemni datové sité.



